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À Senhora 

Chefe da UniBC 

Juliana Mozachi Sandri 

 

 

O Sindicato Nacional dos Funcionários do Banco Central, regional de São Paulo, traz à sua 

consideração, solicitando providências, situação relativa à capacitação dos servidores na 

praça.  

 

 

Ao tempo em que saudamos a programação do curso sobre Intermediação de Conflitos, que 

será realizado em São Paulo nos dias 21 e 22 de junho, observamos que o mesmo só está 

indicado a ocupantes de cargos de chefia. Entendemos que todo servidor deve estar apto à 

solução de situações conflituosas. Um curso voltado apenas aos líderes não contempla a 

efetiva resolução do problema de comunicação da autarquia, tendo em vista que todos 

realizam negociações e resoluções de conflitos o tempo todo. 

 

 

Nesse sentido, o Sinal-SP requer a abertura de nova turma voltada a capacitandos que não 

ocupem função de gestor, de modo a preparar mais servidores para a mediação de conflitos. 

 

 

 

 

Atenciosamente,  

 

 

 

 

 

 

Semíramis Ensel Wizentier 

Diretora Secretária do Sinal em São Paulo 


