
 
 

Dia Internacional do Consumidor e Debate Público PEC 555 
 

Quinze de março é o Dia Internacional do Consumidor. Em 16.4.1985, a Assembleia Geral da 

Organização das Nações Unidas editou a Resolução 39/248, fixando regras gerais a serem adotadas e 

observadas por todos os países membros e reconhecendo que o consumidor é um indivíduo vulnerável no 

mercado em termos econômicos, de informação e quanto ao seu poder de negociação. 

No último dia 16.3.2014, para lembrar a data, o Sinal-BH distribuiu sacolas recicláveis no Parque 

Municipal Américo Renné Giannetti e na Praça Marechal Floriano Peixoto. Na tentativa de unir o útil ao 

necessário, o cidadão recebia, além da sacola, um texto (veja imagem a seguir) com algumas breves 

explicações sobre a função das ouvidorias nos bancos e as atribuições do Banco Central nesse contexto, 

especialmente o trabalho desenvolvido pela central de atendimento ao público.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A experiência foi enriquecedora para o pessoal do Sinal-BH que participou da ação, notadamente pela 

irrefutável constatação de que a população conhece pouco a atividade desenvolvida pelo Banco Central e de 

que ações dessa natureza trazem ganhos visíveis para melhor esclarecer o consumidor bancário.  

O que não se compreende é o silêncio da Autarquia sobre esse assunto nos grandes meios de 

comunicação. 

Como relatado nos informativos do Sinal-BH, ontem, ocorreu o Debate Público que a Comissão e as 

Entidades que compõem a “Frente Mineira em Defesa do Serviço Público” promoveram na Assembleia 

Legislativa de Minas Gerais, sobre a PEC 555, que extingue gradativamente a cobrança da contribuição 

previdenciária de 11% dos servidores públicos aposentados e pensionistas.  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Com uma plenária bastante movimentada, os discursos apresentados pelos expositores foram no 

sentido de demonstrar o absurdo jurídico e o confisco que ocorreu com a aprovação da contribuição, uma vez 

que o servidor aposentado não teria contrapartida com o novo desembolso.  

Os deputados federais  presentes ao evento se comprometeram a realizar um esforço para que a PEC 

555 seja levada a votação do Congresso.  

O Sinal-BH, como membro da “Frente Mineira em Defesa do Serviço Público”, avaliou positivamente 

o evento e continua firme na luta pela aprovação da PEC 555. 
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