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Indicacao de Consultoria para o Sinal-BH

Em breve, o Sinal-BH iniciaréd processo de selecdo profissional autdnomo para conduzir o processo de
confeccao do manual de procedimentos internos. Identificamos a necessidade de formalizar todos os processos
que sdo desenvolvidos para o funcionamento interno, a fim de estabelecer padrdo, continuidade e controle

sobre as acdes necessarias para o correto funcionamento da regional.

Proporcionando maior transparéncia ao processo de contratacdo solicitamos auxilio dos filiados na
indicagdo de profissionais de seu conhecimento e que possam desempenhar adequadamente a tarefa. Sua
colaboracao possibilitara aumentar o nimero de participantes no certame e melhorar a qualidade do servico
contratado. Pedimos que facam as indica¢des até o dia 4 de abril de 2014, para que possamos dar
prosseguimento ao processo.

A selecdo sera feita com base no critério de prego e qualidade, mediante propostas feitas por escrito em
envelope fechado. A abertura e analise das propostas serdo feitas em reunido do Conselho Regional,
franqueada aos filiados interessados, em data a ser divulgada.

Escopo de trabalho de consultoria:

- entrevista e pesquisa para identificar todos os processos que compdem as atividades do escritorio
regional do Sinal em Belo Horizonte. Com o objetivo de aumentar a assertividade da proposta, o
interessado podera dirimir dividas sobre a amplitude das tarefas, antecipadamente, diretamente com

as funcionarias;
— descrigdo dos processos identificados, com descrigdo de procedimentos, fluxos e controles existentes;

- sugestdo de melhoria nos procedimentos, fluxos e controles para apreciagdo e aprovacdo pelo

Conselho Regional;

- formalizagdo da solug¢do feita em manuais, normativos ou outros meios julgados necessarios pelo

proponente; €
- 1implantagdo da solugdo junto aos funcionarios.

A proposta devera conter a descri¢do detalhada das atividades a serem feitas, de modo que possamos
avaliar comparativamente a qualidade; o prazo de execu¢do dos trabalhos; o numero de horas de trabalho

previstas; o valor total do servigo; e forma de pagamento.
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